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Razionale

Verifica dello stato di solidità
dell’identità dell’infermiere

Dare un volto all’infermiere 
scrutando nel riflesso

profondo degli occhi di chi
lo osserva



immagine di sé vs l’immagine percepita 

ricomporre e decifrare il senso 

Zygmunt Bauman

Sociale - i media

Documentale - la ricerca

Tradizione orale

Materiali e Metodi

Infermiere



Le situazioni in cui gli uomini 
agiscono si modificano prima che i 
loro modi riescano a consolidarsi in 
abitudini e procedure

Società liq
uido-m

oderna
La vita liquida è una vita precaria, 
vissuta in condizioni di continua 
incertezza 

Anche l’identità dell’infermiere 
diviene parte della

Teoria Bauman/1

liquefazione della vita 
contemporanea



L’emancipazione è affare per pochi privilegiati

Per gli altri resta il fondamentalismo delle identità 
collettive ereditate o attribuite

Teoria Bauman/2



Teoria Bauman/3

equilibrio tra
emancipazione libertà identità lavoro comunità

le classi 

del sapere
il popolo 

dell’appartenenza



Quale identità possiede 
l’infermiere?

Come si percepisce
negli occhi degli altri?



Au fin de siecle…

Il tramonto del XX secolo coincide        

con quello delle ideologie

Fine delle identità protettive

Fine dei legami e insieme delle sicurezze

…e l’In
ferm

iere non costitu
isce un’eccezio

ne



La Professione esce dal ghetto del Mansionario ed entra nell’Università

dal 1994 ad oggi

Scomparsa del Mansionario
Nascita del profilo dell’Infermiere
Ingresso in Università
Attivazione dei Master clinici
Attivazione della Laurea Specialistica
Dottorati

DM 739/1994 … L 251/2000 … 



- escluso da reti di fluttuazione
- legato a realtà di ripetizione (modelli organizzativi per compiti)

è anche

escluso da prospettive di emancipazione professionale
seppure operi nel core della professione, l’assistenza 

Chi rimane…

divario sempre più incolmabile 
tra teoria e pratica

tra base e dirigenza 



Gli infermieri si percepiscono e agiscono                       
come un gruppo oppresso

Mutano i loro 
sentimenti negativi
in rabbia e violenza

laterale

Aderiscono al sistema 
di valori caratteristico 

di chi è percepito
oppressore

L’immagine di sè

Si percepiscono 
incastrati in 

un’occupazione 
intollerabile,

faticano a diventare 
agenti di cambiamento 



L’immagine di sè

…non siamo mai riusciti a fare selezione
..le domande sono di poco superiori ai posti 
disponibili….e la fascia di candidati che arrivano è 
purtroppo di bassa qualità

capita che la scelta sia residuale, senza la vocazione
a svolgerla…un terzo degli studenti ha forti 
motivazioni, gli altri hanno invece spinte diverse, 
come ad esempio il trovare un lavoro sicuro

...ci sono tre orientamenti per la scelta fatta, 
…il bisogno di trovare un lavoro… il non essere 
riusciti ad entrare in altri percorsi formativi
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Infermieri allo specchio – L’Infermiere Infedele

magra figura

incomprensibile

ingolfato

esasperato

dirigenza lontana

tecnicismi

fallimento

luoghi comuni

missionariato penosi sindacalisti

penosi…collegio

confusi

divisi
incapaci di descrivereimboscati

vertici lontani

concetti astratti

furioso

L’infedele (La7)  30 aprile 2005
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Infermieri allo specchio – L’Infermiere Infedele/2

…l’anno scorso le badanti
hanno dimostrato molta più
soddisfazione nei confronti

del proprio lavoro di
accudimento che voi

infermieri...

L’infedele (La7)  30 aprile 2005



Infermieri allo specchio – L’Infermiere Cavaliere

La Repubblica  23/04/07

Un Infermiere laureato aspira verosimilmente ad una attività
professionale superiore. Quando tutti gli infermieri saranno 
laureati e masterizzati chi distribuirà le medicine ai degenti, chi 
porterà la padella o il pappagallo, chi metterà e toglierà la 
flebo, chi dovrà farli mangiare? 
A che servirà un ospedale pieno di dottori in medicina o in 
scienze infermieristiche?

Il vero infermiere è solo il praticante…



Infermieri imboscati, sindacati complici

Infermieri allo specchio – L’Infermiere Fannullone

M.Salizzoni-M.Accossato La Stampa 23/03/07 

…alle Molinette, come altrove, c’è una marea di infermieri che non fa 
nulla…basta girare per ambulatori fittizi e uffici amministrativi. Fanno lavori 
amministrativi, invece di stare dove serve 

Io sto dalla parte dei lavoratori, ma i lavoratori sono quelli che lavorano

stereotipo del lavoro manuale come segno distintivo dell’Infermiere

I lavoratori sono quelli che lavorano…solo in reparto



Esternalizzazione Precariato

Profilo dell’immagine professionale

Immagine come Diritto – Immagine come Dovere

Cambiando l’identità cambia la missione formativa tra esigenze 
della popolazione e aderenza al profilo (problema demografico)



Spin Doctor
Riassetto fiscale

Aumento delle tasse

Cura dell’immagine



Cura della formazione

Governare il dissenso: educare all’esercizio critico

Ampliare la propria percezione di ciò che è possibile ed importante

Le ricette invecchiano: lavorare sul diritto/dovere di porre domande

Ciclo della democrazia
I destini della libertà e della democrazia sono connesse con 

l’educazione che produce l’insoddisfazione verso i livelli finora raggiunti



Cura del posto di lavoro

Solo se pianificare, gestire e valutare l’assistenza
comincerà a voler dire realmente 
pianificare, gestire e valutare l’intervento 
assistenziale in un unico processo, 
l’Infermiere potrà opporsi alla frammentazione del
lavoro per funzioni che produce alienazione e fuga



La Dirigenza

Lavorare sul disagio di Professionisti e Studenti
Interazioni negative impatto 5 volte > di quelle positive

Ricercare una soluzione al problema demografico

Riconoscere e sostenere il diritto/dovere dell’istituto 
formativo di non cedere alle pressioni demagogiche 

Favorire lo sviluppo di una consapevolezza 
della dimensione intellettuale

Superare il senso di sconfitta



Affidare alle generazioni future il messaggio che

la frustrazione è transitoria
la speranza duratura 

le possibilità indistruttibili 
le avversità superabili


